
Инновационные  технологии  в  туризме

Онлайн
 

решение
 

для
 

Вашего
 

бизнеса



О компании VIP Сервис

Высокие
 

показатели
 

объёмов
 

продаж
 

нашей
 

агентской
 

сети
 позволяют

 
получать

 
Нам

 
и

 
Нашим

 
клиентам

 
доступ

 
-

К
 

САМЫМ
 

ЭКСКЛЮЗИВНЫМ
 

УСЛОВИЯМ:
Специальным

 
тарифам, повышенным

 
комиссионным

 
от

 
наших

 многочисленных
 

поставщиков!

-
 

Компания

 

«ВИП
 

Сервис», работает
 

на

 

рынке

 

с

 

1995 года,  предоставляя

 услуги

 

в

 

области

 

продажи

 

пассажирских

 

перевозок, обладает

 

широкой

 агентской

 

сетью, постоянно

 

совершенствует

 

свои

 

технологии, улучшая

 качество

 

обслуживания

 

Клиентов.

- «ВИП
 

Сервис»
 

ведет

 

продажу

 

билетов

 

на

 

рейсы

 

более

 

500 российских

 

и

 иностранных

 

авиакомпаний, является

 

крупнейшим

 

агентством

 

по

 

реализации

 билетов

 

ОАО

 

«Аэрофлот

 

- Российские

 

авиалинии» и других основных

 российских

 

и

 

иностранных

 

авиакомпаний, а

 

также

 

лидером

 

продаж

 

билетов

 

на

 нейтральных

 

бланках

 

ТКП

 

и

 

BSP.

- «ВИП
 

Сервис» - крупнейший
 

агент

 

ОАО

 

«РЖД».



Мы

 

предоставляем

 

решение, позволяющее:



 

Иметь

 

полноценный

 

доступ

 

к

 

ресурсам

 

систем

 

бронирования

 

GDS, поставщикам
 

транспортных

 

и

 

гостиничных

 

услуг

 

посредством

 

простого

 

и

 

удобного

 

web-
 

инструмента



 

Получить

 

доступ

 

к

 

МАКСИМАЛЬНО

 

ВЫГОДНЫМ

 

УСЛОВИЯМ

 

и

 

ТАРИФАМ

 
поставщиков

 

услуг, а
 

также

 

иметь

 

гибкие

 

инструменты

 

КРЕДИТОВАНИЯ!



 

Значительно

 

снизить

 

затраты

 

и

 

УВЕЛИЧИТЬ

 

ДОХОД

 

агентства

 

за

 

счет

 
бронирования

 

билетов

 

без

 

установки

 

дорогостоящего

 

оборудования

 

и

 

содержания

 
высокооплачиваемых

 

специалистов



 

Развить

 

структуру

 

партнерских

 

взаимоотношений

 

и

 

сформировать

 

собственные

 
сетевые

 

образования

 

(офисы, филиалы, франчайзи) и
 

получать

 

ПРИБЫЛЬ

 

от

 

их

 
деятельности

Основные
 

положения

Компания
 

«ВИП
 

Сервис»
 

предлагает
 

инновационное
 

онлайн
 

решение, 
разработанное

 
с

 
использованием

 
самых

 

современных
 

технологий.



Клиенты Ваше
 

Агентство
Оператор

 
(АРМ)

ПОРТБИЛЕТ

Схема
 

взаимодействия
 Клиент – Агентство - Портбилет



ЖД-билеты Отели

ПОРТБИЛЕТ

Экосистема
 

платформы
 Портбилет

Авиабилеты



Для
 

холдинга
 

VIP Сервис
 

-
 

продажа
 

авиабилетов
 

является
 ключевым

 
сервисом, который

 
реализован

 
на

 
платформе

 Портбилет.

Он
 

разработан
 

на
 

основе
 

объединения
 

технологий
«Sabre

 
Travel

 
Network»

 
и

 
«Сирена

 
Трэвел».

Весна
 

2012 г. -
 

Совместная
 

реализация
 

проекта
 

с
 

авиакомпанией

Интеграция
 

в
 

ПОРТБИЛЕТ
 

полного
 

ресурса
Инверторной

 
Системы

 
Бронирования

 
«GABRIEL»

Продажа
 

авиабилетов



Динамика
 

роста
 

объёмов
 продаж

 
в

 
2010-2011 гг.

МАРТ

 
2012 г.

Объём продаж в день
 достигает

—

 
более

 
1000 авиабилетов.

Среднесуточный оборот
 денежных средств

—

 
более

 
9,3 млн. руб.

Единовременная
 

работа в
 системе ПОРТБИЛЕТ

—

 
более

 
100 агентств.

Количество партнёров
 работающих в Портбилет

—

 
более

 
700 агентств.



Выбор

 

и

 

поиск

 

услуги

 

в

 системе

 

Портбилет
Оплата

 

и

 

выписка

 

в

 один

 

«клик»
Мгновенное

 

получение

 подтверждения

 

и

 

билета

Как
 

это
 

работает?



Первая
 

рабочая
 зона

-
 

Поисковик

широкие

 

возможности

 
подбора

 

вариантов

 

перелёта

Функционал



Экран
 

системы
 

бронирования:Интерфейс
 

Портбилета:

Скорость
 

работы
 

сравнима
 

со
 

скоростью
 

выполнения
 

команд
 

на
 

базовом
 экране

 
системы

 
бронирования!

Обработка
 

данных





 

Матрица

 

лучших

 

вариантов

 

цен

 

(7х7)



 

Матрица

 

минимальных

 

цен

 

на

 

заданную

 дату


 

Фильтры

 

поиска

 

рейса

 

с

 

учетом, цены, 
времени

 

отправления, продолжительности

 полета



 

Детализированные

 

варианты

 

перелета

Полученные
 

готовые
 результаты

 
поиска



Результаты

Комбинированные
 

варианты
 

перевозки
 с

 
возможностью

 
выбора

 
конкретного

 
рейса



Бронирование
 

сложного
 

маршрута
 До

 
6-ти

 
сегментов, с

 
возможностью

 
«стоповера»

Результаты





 

Показывает

 количество

 мест

 

на

 рейсах

 

по

 каждому

 тарифу

Эмулятор
 

SABRE 
Предназначен для профессиональных операторов



 

Комбинирует

 классы

 бронирования



 

Результаты

 

в

 соответствии

 с правилами

 комбинации

 тарифов





 

Детализация

 

цены:
-

 

категория

 

пассажира;
-

 

тариф;
-

 

аэропортовые

 

сборы

Ввод
 

персональных
 

данных
 Предназначен для профессиональных операторов



 

-

 

Подгрузка

 

данных

 

из
базы

 

клиентов;
-

 

Контакты;
-

 

Бонусная

 

карта



 

-

 

Присвоение

 

номера
брони;

-

 

Установка

 

«тайм
лимита»



Реализованы
 

НОВЫЕ
 

возможности:



 

Автоматическое

 

заполнение

 

анкет, требуемых

 

при

 бронировании

 

авиабилетов

 

в

 

США, Канаду, Мексику

 

и

 другие

 

страны.



 

Доступ

 

к

 

ресурсу

 

GDS «GABRIEL»

 

для

 

лучших

 

условий

 от

 

а/к

 

«S7».



 

Использование

 

нескольких

 

карт

 

часто

 

летающего

 пассажира

 

на

 

рейсы

 

всех

 

авиакомпаний

 

в

 

рамках

 

одного

 или

 

разных

 

альянсов:
«SKY TEAM» «STAR ALIANS» «ONE WORLD»



 

Автоматическая

 

аннуляция

 

а/б

 

«VOID»



 

Автоматическая

 

проверка

 

двойного

 

бронирования

 «DUPE»

Особенности
 

платформы,
 которых нет у других!



ОТЕЛИ


 

Доступ

 

к

 

ресурсу

 

более

 

чем

 150 000 отелей.


 

Минимальные

 

цены

 

от
ведущих

 

мировых

 

поставщиков.


 

Возможность

 формирования

 индивидуальных

 

туров



Сервис
 

для
 

Агентств



 

Информативность: описание

 

отелей, фото, карты, подбор

 

отеля

 

по

 

параметрам.



 

Служба

 

кураторов

 

для

 

поддержки

 

агентств

 

и

 

клиентов.



 

Автоматическая

 

аннуляция

 

броней

 

по

 

«тайм-лимиту».



 

Предоставление

 

документов

 

для

 

визовой

 

поддержки. 



 

Спецпредложения

 

от

 

поставщиков

 

гостиниц.



 

Подсказки

 

идей

 

для

 

отдыха, лучшие

 

предложения

 

дня.



Сервис
 

по
 

продаже
 железнодорожной

 
перевозки



 

Доступ

 

к

 

ресурсу

 

мест

 

на

 

всех

 поездах

 

внутреннего

 

сообщения

 

и

 между

 

странами

 

СНГ.



 

Минимальные

 

на

 

российском

 рынке

 

сборы

 

от

 

стоимости

 

ж/д

 перевозки.



 

Предоставление

 

результатов

 

на

 всех

 

курсирующих

 

поездах

 

по

 заданному

 

маршруту.



 

Выбор

 

категории

 

места



 

Карта

 

мест

 

в

 

вагонах

 

поезда.



 

Детализация

 

параметров

 перевозки

 

и

 

стоимости

 

билета.



Возможности
 

личного
 

кабинета
вторая рабочая зона



 

История

 заказов


 

База

 

данных

 клиентов


 

История

 

финансовых

 операций


 

Профиль

 

компании, 
контакты

 

ваших

 агентов

 

и

 

сотрудников



Обращение
 

к
 

каждому
 

заказу
 

в
 любое

 
время

 
и

 
внесение

 
изменений



 

Возможность

 обмена

 

и

 

возврата


 

Доступ

 

к

 

маршрутной

 квитанции


 

Просмотр

 деталей

 

заказа



База
 

клиентов
персональные данные



 
При

 
вводе

 
данных

 
пассажиров

 в
 

бронирование, вся
 необходимая

 
информация

 
о

 клиенте
 

подгружается
 автоматически.



МАКСИМАЛЬНОЕ
 

НА
 

РЫНКЕ
 

КОМИССИОННОЕ
 ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ

 
ОТ

 
ПРОДАЖИУСЛУГ!

Основные
 

преимущества
 в работе с Портбилет



По
 

всем
 

платформам
 

мы
 

осуществляем
 КРУГЛОСУТОЧНУЮ

 
профессиональную

 клиентскую
 

поддержку
 

нашим
 

Партнерам

Чтобы
 

получить
 

любую
 

консультацию
 

по
 данному

 
продукту

 
и

 
узнать

 
коммерческие

 
условия

 сотрудничества, наши
 

Партнеры
 

могут
 связаться

 
с

 
нами

 
по

 
телефону

 
«Горячей

 
линии», а

 также
 

используя
 

электронную
 

почту.

Заключение договора происходит в течении одного-двух дней!

Поддержка
 

24 ч. x
 

7дн.



Глобальные дистрибьюторские системы


 
Лидирующие системы в области бронирования

 отелей


 
Российские железные дороги



 
Организации в области страхования



 
Крупнейшие интеграторы платежных систем



 
Профессиональные системы управления

Наши
 

Партнёры



Наши клиенты – это крупнейшие туристические
компании Москвы, Санкт-Петербурга

Более 200 региональных игроков туристического рынка,
а также сетевые ритейлеры и финансовые

организации.

На сегодняшний день совокупный ежемесячный объём
продаж наших клиентов достигает:

«ПОРТБИЛЕТ» — более 200 млн. рублей.

Наши
 

Клиенты



ООО "ВИП Сервис Корпорейтед"
г. Санкт-Петербург, ул. Киевская, д. 6
Тел. +7 (812) 380-56-00

Быстров
 

Олег
 

portbilet@vscspb.ru
Владимир

 
Ефимов

 
efimov@vscspb.ru

www.vipservicespb.ru

ООО "ВИП Сервис Корпорейтед"
г. Санкт-Петербург, ул. Киевская, д. 6
Тел. +7 (812) 380-56-00

Быстров
 

Олег
 

portbilet@vscspb.ru
Владимир

 
Ефимов

 
efimov@vscspb.ru

www.vipservicespb.ru

Просто свяжитесь с нашими специалистами
 любым удобным для Вас способом!

 

Просто свяжитесь с нашими специалистами
 любым удобным для Вас способом!

Как
 

стать
 

нашим
 

Партнёром?
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